SPAMRobin® Partnerprogramme

| SOFTWARE .

Sie wirden lhren Kunden gerne einen effizienten Anti-Spam-Filter anbieten und suchen eine
Kooperationsmoglichkeit? Wir freuen uns liber neue Partnerschaften und bieten lhnen zwei
attraktive SPAMRobin® Partnerprogramme an: das reine Vermittlungsprogramm ohne wei-
tere Verpflichtungen fiir den Partner oder die selbstdndige Projektabwicklung auf eigene

Rechnung.

SPAMRobin® Partner

Als SPAMRobin® Partner vermitteln Sie gegen
Provision Kunden an dvo Software, lhnen entstehen
keine weiteren Pflichten.

¢ Vermittlungsprovision: einmalig 25% des
Umsatzes/Kunde im 1. Jahr der Geschiftsbezie-
hung

¢ Kundenadministration und -verrechnung durch
dvo Software

 First- und Second Level Support durch dvo
Software

¢ 50% Rabatt fiir Ihre unternehmensinternen
SPAMRobin® Accounts

¢ Marketingunterstiitzung durch dvo Software

¢ Partner werden auf der SPAMRobin® Webseite
gelistet

¢ Sie dirfen das ,SPAMRobin® Partner Logo" ver
wenden

Abrechnung

Die Provision flr vermittelte Kunden wird nach 6
und nach 12 Monaten ab Vermittlung an den
Partner (berwiesen, sofern der Kunde alle
Rechnungen beglichen hat.

Obligatorisch werden lhre unternehmensinterne
SPAMRobin® Accounts per Bankeinzug quartals-
weise im Voraus verrechnet.

Voraussetzungen
AuBer einem Gewerbeschein der EDV Branche oder
im Handel gibt es keinerlei Voraussetzungen.

SPAMRobin® Certified Partner

Sie werben SPAMRobin® Kunden auf eigene
Rechnung, Projektabwicklung, Service und Support
liegen beim Certified Partner.

* Einkaufspreis: Certified Partner erhalten fiir alle
SPAMRobin®-Dienste 25% ErmaBigung auf die
aktuellen Endkundenpreise

* Einrichten und Servicieren aller eigener
Kundenaccounts via SPAMRobin® Control Panel

* First Level Support muss durch den Certified
Partner durchgefiihrt werden

e Second Level Support durch dvo Software,
Inanspruchnahme ausschlieBlich durch Certified
Partner

¢ Kundenverrechnung durch den Certified Partner

* 50% Rabatt fiir Ihre unternehmensinternen
SPAMRobin® Accounts

* Marketingunterstiitzung durch dvo Software

* Certified Partner werden auf der SPAMRobin®
Webseite gelistet

¢ Sie dirfen das ,,SPAMRobin® Certified Partner
Logo" verwenden

Abrechnung

Alle von lhnen gekauften Kundenaccounts werden
quartalsweise im Nachhinein per Bankeinzug ver-
rechnet, gleichzeitig mit Ihren unternehmensinter-
nen SPAMRobin® Accounts.

Voraussetzung

Neben einem Gewerbeschein der EDV Branche, ver-
pflichten sich Certified Partner mindestens einen
SPAMRobin® Neukunden pro Jahr zu werben.
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Preise
Mit 1. Juli 2009 gelten folgende Endkundenpreise, auf deren Basis
die Provisionen bzw. der ermdBigte Einkaufspreis berechnet wer-

den.
Mailboxen Endkundenpreis*
1-5 3,90
5-19 3,60
20 - 49 3,30
50 - 99 3,00
100 - 249 2,70
Ab 250 Auf Anfrage
POP3 Mailserver Zusatzlich 2,-
Alias Bis zu 5/Mailbox gratis
ab 6. Alias zusdtzlich 1,90/Alias

*Preise verstehen sich in Euro pro Mailbox und Monat, exkl. MwSt.

Technik-Support

Ilhre Ansprechpartner fiir technische Fragen sind Herr Josef
Ratzenbock, j.ratzenbdck@dvo.at und  Herr  Christoph
Woisetschldger, c.woisetschldger@dvo.at. Sie erreichen unsere
Techniker unter der Telefonnummer 01/544 69 79-0

Mo - Do 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Fr 8:00 Uhr bis 14:00 Uhr
TechNews

Bei Updates oder Anderungen von SPAMRobin®-Diensten werden
wir Sie umgehend informieren. Im Anlassfall erhalten Sie per E-Mail
unseren Technik-Newsletter mit allen relevanten Informationen.
Der von lhnen nominierte Haupt-Ansprechpartner erhdlt den
TechNews automatisch, weitere Mitarbeiter kdnnen sich daftr regi-
strieren.

Als Certified Partner sind Sie angehalten, die Information an lhre
SPAMRobin® Kunden weiterzuleiten.

Partner-Registrierung

Wenn Sie SPAMRobin®Partner werden mochten, retournieren Sie
uns bitte das ausgefiillte und unterfertigte Formular gemeinsam
mit einer Kopie lhres Gewerbescheines. Herr Ottokar Holubarz
wird Sie kontaktieren um die Details zu besprechen. Bei Fragen
konnen Sie Herrn Holubarz auch gerne selber per Mail an o.holu-
barz@dvo.at oder telefonisch unter +43 1 544 69 79-742 kontak-
tieren

www.dvo.at
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Eckpunkte SPAMRobin®

« gehostete, administrierbare Anti-Spam
und Sicherheitslésung fiir E-Mail-
Verkehr

o eingehender Mailverkehr einer
Doméne findet liber SR System statt

o Anlieferung Spam-negativer E-

Mails and den Kundenmailserver

o Virenschutz fiir eingehende Mails

o keine SW Installationen beim Kunden

« Einsparung bei IT-Administration

o Kostentransparenz durch kalkulierbare
Mietpreise

o Voraussetzung: eigene Domain, fixe
IP-Adresse fiir Anlieferung sauberer
Mails (auBer bei POP3, Webmail)

o optionaler POP3 bzw. Webmailabruf
verfligbar

e bis zu 100% Trefferquote bei der
Spam-Identifizierung durch einzigarti-
ges Autorisierungsverfahren

o Aus 4 Sicherheitsstufen frei wéhlen

o Schutz vor Hackerangriffen, Spyware,
Trojaner anderen Attacken und
Schadlingen

o Eliminierung unerwiinschter Angriffe
auf den Mailserver

o Entlastung der Internetleitung und
Mail-Infrastruktur des Kunden

o benutzerfreundliches Anwenderportal

 Transparenz durch Vor-Posteingang
mit Mails im Status zugestellt, war
tend, geblockt

o manuelles (vor)autorisieren und
blacklisten von Absendern méglich
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O Ich registriere mein Unternehmen als SPAMRobin® Partner
und vermittle ab sofort auf Provisionsbasis SPAMRobin®
Kunden an dvo Software

O Ich registriere mein Unternehmen als SPAMRobin® Certified
Partner und kann ab sofort SPAMRobin® Kundenaccounts zum
ermaligten Tarif einkaufen.

Bitte erganzen Sie das Formular voll-
standig und retournieren Sie es mit
einer Kopie lhres Gewerbescheines per
Fax oder Post an:

Stammdaten
.nr.

(wenn vorhanden)

Firma dvo Software
zH Frau Claudia Ramsebner

Branche

Adresse Standort WIEN

Plz/Ort Nestroyplatz 1, 1020 Wien
Tel.: +43/1/544 69 79-0

Tel./Fax Fax: +43/1/544 69 79-788

Standort LINZ

Angaben zum Haupt-Ansprechpartner - verpflichtend! Mozartstrafie 9, 4020 Lina

Titel/Vorname Tel.: +43/732/77 51 15
Nachname Fax: +43/732/77 51 15-883
Funktion

E-Mail

X ) info@dvo.at - www.dvo.at
Weiterer Ansprechpartner - optional

Titel/Vorname

Nachname

Funktion
E-Mail
[ Registrierung fir den TechNews

Bankeinzug - Ermachtigung

Hiermit erméchtige(n) ich/wir Sie widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden
Zahlungen bei Félligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift einzu-
ziehen. Damit ist auch meine/unsere kontofiihrende Bank erméchtigt, die Lastschrif-
ten einzuldsen, wobei fiir diese keine Verpflichtung zur Einlésung besteht, insbeson-
dere dann wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist.
Ich/Wir habe(n) das Recht, innerhalb von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag
ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei meiner/unserer Bank zu veranlas-
sen.

Kontoinhaber

Bank

IBAN

BIC
Mit lhrer Unterschrift akzeptieren Sie unsere
AGBs auf www.dvo.at/AGB und
Partnerkonditionen

Datum, Ort Unterschrift/Stempel

www.dvo.at




